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PRODUCT DISCLOSURE SHEET 
 
Sila baca Helaian Pendedahan Produk ini sebelum anda membuat 
keputusan untuk mengambil PENGENDORSAN DOKUMEN 
PENGANGKUTAN-i (ETD-i) Maybank Islamic. Pastikan anda juga 
membaca terma-terma dan syarat-syarat am.   

 
Product Name :  
PENGENDORSAN DOKUMEN PENGANGKUTAN-i 
(ENDORSEMENT OF TRANSPORT DOCUMENT-i atau 
ETD-i) 
Tarikh:  
 
[Tarikh dikeluarkan kepada pelanggan untuk diisi 
oleh Kakitangan Jualan]   

 

1. APAKAH PRODUK INI? 

PENGENDORSAN DOKUMEN PENGANGKUTAN-i (ETD-i) IALAH PERKHIDMATAN YANG DISEDIAKAN KEPADA PELANGGAN (PENGIMPORT) 

OLEH BANK BAGI MEMUDAHKAN PELEPASAN BARANGAN DI PELABUHAN PELEPASAN ATAU LAPANGAN TERBANG SEMENTARA 

MENUNGGU PENERIMAAN SET PENUH DOKUMEN IMPORT DARIPADA BANK PERUNDING ATAU BANK PENGUTIP. 

BANK AKAN MENGENDORSKAN DI BELAKANG DOKUMEN PENGANGKUTAN, SEPERTI. BIL MUATAN (BL), BIL LALUAN UDARA (AWB), ATAU 

RESIT POS (DIBUAT ATAS ARAHAN BANK) UNTUK PELEPASAN BARANG OLEH PELANGGAN. 

 

ETD-i HANYA TERPAKAI UNTUK TRANSAKSI PATUH SYARIAH ('HALAL' DAN DIBENARKAN) YANG TIDAK MELIBATKAN MANA-MANA UNSUR 

PERJUDIAN, FAEDAH/RIBA DAN SEBARANG BENTUK URUSAN TIDAK BERMORAL, MENIPU DAN TIDAK ADIL. 

 

*NOTA: BL IALAH DOKUMEN YANG DIKELUARKAN OLEH PEMBAWA KEPADA PENGHANTAR DENGAN MENGAKUI BAHAWA BARANGAN YANG TERTERA TELAH 

DITERIMA DI DALAM KAPAL SEBAGAI KARGO UNTUK PENGHANTARAN KE TEMPAT PENGHANTARAN YANG DIBERIKAN KEPADA PENERIMA KONSAIN 

YANG BIASA DIKENAL PASTI. 

2. APAKAH KONTRAK SYARIAH YANG DIGUNA PAKAI? 

KONTRAK SYARIAH YANG DIGUNAKAN IALAH KAFALAH (JAMINAN). KAFALAH MERUJUK KEPADA KONTRAK DI MANA PENJAMIN 

BERSAMA-SAMA PIHAK YANG DIJAMIN DALAM MENGAMBIL LIABILITI TERTENTU YANG TERTERA SEKIRANYA INGKAR. 

3. APAKAH YANG SAYA DAPAT DARIPADA PRODUK INI? 

FAEDAH MENGGUNAKAN ETD-i; 
 

 MEMBENARKAN PEMILIKAN BARANGAN DENGAN SEGERA SEBELUM PENERIMAAN SET PENUH DOKUMEN IMPORT. INI AKAN MENGELAKKAN 

CAJ PELABUHAN / CAJ PENYIMPANAN YANG BERLEBIHAN AKIBAT TUNTUTAN BARANG LEWAT. 

 MEMASTIKAN PERNIAGAAN HARIAN YANG LANCAR  

 PENANGGUHAN BAYARAN SEHINGGA PENYAMPAIAN DOKUMEN OLEH BANK 

4. APAKAH KEWAJIPAN SAYA? 

 

 UNTUK MEMBERIKAN INVOIS DAN BIL MUATAN ASAL/BOLEH RUNDING KEPADA BANK UNTUK TUJUAN PENGENDORSAN DOKUMEN 

PENGANGKUTAN. 

 MELAKSANAKAN SURAT INDEMNITI ATAS PERMOHONAN PENGENDORSAN DOKUMEN PENGANGKUTAN. 
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5. APAKAH FI DAN CAJ YANG PERLU SAYA BAYAR? 

 

 KOMISEN  0.1% ATAS JUMLAH INVOIS DENGAN MINIMUM RM50.00. 

 JIKA BIL DALAM DENOMINASI MATAWANG ASING, PENGIRAAN 

HENDAKLAH BERDASARKAN KADAR TT JUALAN HARI SEMASA. 

 DUTI SETEM MENURUT AKTA SETEM 1949 

 FI DAN CAJ LAIN SEMUA KOS DAN PERBELANJAAN LAIN, SEPERTI YURAN GUAMAN DAN CAJ LAIN 

YANG DITANGGUNG DALAM PENYEDIAAN DOKUMENTASI, KESEMPURNAAN DAN 

PEMELIHARAAN DOKUMEN SEKURITI BANK. 

 

SILA RUJUK PAUTAN DI BAWAH UNTUK YURAN DAN CAJ TERKINI. 

https://www.maybank2u.com.my/maybank2u/malaysia/en/business/trade/sme/other/trade_finance_operational_charge.page 

6. BAGAIMANAKAH JIKA SAYA GAGAL MENUNAIKAN KEWAJIPAN SAYA? 

 
JIKA JAMINAN PENGHANTARAN-i ADALAH LEWAT SELEPAS 3 BULAN DARI TARIKH DIKELUARKAN, BANK BOLEH MENUNTUT KOS ATAU 
KERUGIAN SEBENARNYA DARIPADA PELANGGAN. 
 

 HAK UNTUK TOLAK (SET-OFF) BANK BOLEH MEMBERI NOTIS KEPADA ANDA DAN MENGGABUNGKAN, 

MENGKONSOLIDASIKAN ATAU MENYATUKAN SEMUA ATAU MANA-MANA AKAUN 

ANDA DAN LIABILITI KEPADA BANK DAN BOLEH MENOLAK (SET-OFF) ATAU 

MEMINDAHKAN SEBARANG JUMLAH TERTUNGGAK KEPADA KREDIT MANA-MANA 

AKAUN TERSEBUT DALAM ATAU KEPADA KEPUASAN MANA-MANA LIABILITI 

KEPADA BANK DI BAWAH FASILITI. 

 CAJ BAYARAN LEWAT (LPC)  BANK BERHAK DIBERIKAN PAMPASAN AKIBAT PEMBAYARAN LEWAT 

DAN/ATAU GAGAL ANDA SELEPAS MATANG/PENGHAKIMAN (MANA 

YANG TERLEBIH DAHULU), LPC PADA KADAR SEMALAMAN PASARAN 

WANG ANTARA BANK ISLAM HARIAN SEMASA (IIMM) TERHADAP BAKI 

TERTUNGGAK TERHUTANG DAN PERLU DIBAYAR ATAU MANA-MANA 

KAEDAH LAIN YANG DILULUSKAN OLEH BANK NEGARA MALAYSIA DARI 

SEMASA KE SEMASA. 

 

 NAMUN, JUMLAH LPC YANG DIKENAKAN KEPADA PELANGGAN TIDAK 
AKAN DIKOMPAUNKAN LAGI. 

 

NOTA: 

TINDAKAN UNDANG-UNDANG AKAN DIMULAKAN JIKA ANDA GAGAL 

MEMBALAS NOTIS PERINGATAN. 
 

7. BAGAIMANAKAH JIKA SAYA MENYELESAIKAN PEMBIAYAAN SEPENUHNYA SEBELUM MATANG? 

TIDAK BERKENAAN. INI BUKANLAH PRODUK PEMBIAYAAN.  

8. ADAKAH SAYA PERLUKAN SEBARANG PERLINDUNGAN INSURANS / TAKAFUL? 

TIDAK BERKENAAN 

9. APAKAH RISIKO UTAMA? 

SEKIRANYA DOKUMEN IMPORT YANG DIKEMUKAKAN OLEH BANK PERUNDING/BANK PENGUMPUL MENGANDUNGI PERCANGGAHAN, ANDA 

TIDAK BERKEDUDUKAN UNTUK MENOLAK DOKUMEN DENGAN BERPANDANGAN BAHAWA BARANGAN TERSEBUT TELAH DIKUMPUL. 

https://www.maybank2u.com.my/maybank2u/malaysia/en/business/trade/sme/other/trade_finance_operational_charge.page
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10. APAKAH YANG PERLU SAYA LAKUKAN JIKA TERDAPAT PERUBAHAN PADA MAKLUMATHUBUNGAN SAYA? 

ADALAH PENTING UNTUK ANDA MEMAKLUMKAN SEBARANG PERUBAHAN DALAM MAKLUMATHUBUNGAN ANDA UNTUK MEMASTIKAN 

SEMUA SURAT-MENYURAT SAMPAI KEPADA ANDA TEPAT PADA MASANYA. UNTUK MENGEMASKINI BUTIRAN HUBUNGAN ANDA, ANDA 

BOLEH MEMAKLUMKAN KEPADA KAMI SECARA BERTULIS ATAU MENGHUBUNGI KAMI MELALUI SALAH SATU SALURAN, SEPERTI: M2U 

ATAU CAWANGAN ASAL. 

11. BAGAIMANAKAH SAYA BOLEH DAPATKAN BANTUAN DAN PENYELESAIAN? 

I) JIKA ANDA MENGALAMI KESUSAHAN DALAM MEMBUAT PEMBAYARAN, ANDA HENDAKLAH MENGHUBUNGI KAMI LEBIH AWAL UNTUK 

MEMBINCANGKAN ALTERNATIF PEMBAYARAN. ANDA BOLEH MENGHUBUNGI KAMI DI: 

NAMA CAWANGAN :     

ALAMAT :   

FAKS :  E-MEL :   

 
II) SEBALIKNYA, ANDA BOLEH MENDAPATKAN PERKHIDMATAN AGENSI KAUNSELING DAN PENGURUSAN KREDIT (AKPK), SEBUAH AGENSI 

YANG DITUBUHKAN OLEH BANK NEGARA MALAYSIA UNTUK MENYEDIAKAN PERKHIDMATAN PERCUMA PENGURUSAN WANG, 

KAUNSELING KREDIT, PENDIDIKAN KEWANGAN DAN PENSTRUKTURAN SEMULA HUTANG. ANDA BOLEH MENGHUBUNGI AKPK DI: 

 
           TINGKAT 5 DAN 6, MENARA BUMIPUTRA-COMMERCE  
           JALAN RAJA LAUT 
           50350 KUALA LUMPUR 

TEL : 03-2616 7766 LAMAN WEB: SERVICES.AKPK.ORG.MY  

 

III) JIKA PERTANYAAN ATAU ADUAN ANDA TIDAK DISELESAIKAN OLEH KAMI, ANDA BOLEH MENGHUBUNGI PAUTAN BANK NEGARA 

MALAYSIA ATAU TELEPAUTAN DI: 

BLOCK D, BANK NEGARA 

MALAYSIA JALAN DATO’ ONN 

50480 KUALA LUMPUR 

TEL : 1-300-88-5465 

   FAKS : 03-21741515 EMEL : BNMTELELINK@BNM.GOV.MY 

12. DI MANAKAH SAYA BOLEH DAPATKAN MAKLUMAT LANJUT? 

JIKA ANDA MEMPUNYAI PERTANYAAN LANJUT, SILA HUBUNGI KAMI DI: 

 

CAWANGAN: 

ALAMAT : 

TEL : 

E-MEL: 

 
 

PENAFIAN 

MAKLUMAT, TERMA-TERMA DAN SYARAT-SYARAT DALAM HELAIAN PENDEDAHAN PRODUK INI ADALAH INDIKATIF DAN TIDAK 

MENGIKAT TERHADAP BANK. TERMA-TERMA DAN SYARAT-SYARAT AKHIR DIMASUKKAN DALAM SURAT TAWARAN SELEPAS 

PENILAIAN KREDIT DAN KELULUSAN AKHIR OLEH BANK. 

NOTA PENTING: 
 

BANK BERHAK UNTUK MENERUSKAN TINDAKAN UNDANG-UNDANG TERHADAP ANDA JIKA ANDA GAGAL MEMBAYAR BAYARAN 

ANSURAN BULANAN ANDA ATAS PEMBIAYAAN PERNIAGAAN. 

MAKLUMAT YANG DIBERIKAN DALAM HELAIAN PENDEDAHAN INI ADALAH SAH MULAI [MONTH/YEAR] 

mailto:BNMTELELINK@BNM.GOV.MY
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